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1. Zugang zum Portal

Das Online-Portal der BEYER IBIA dient Ihnen zur
Pflege und Bearbeitung der fur die Erstellung der
Abrechnung relevanten Betriebskosten.

Um als Kunde der BEYER IBIA einen Zugang zu
unserem Online-Portal zu erhalten, senden Sie
uns bitte eine E-Mail mit der Bitte um Zugang an
info@beyeribia.de. FUr den Zugang ist die Angabe
Ihrer Kundennummer notwendig.

[.d.R. erhalten Sie innerhalb von 24 Stunden per
E-Mail Ihren Benutzernamen und Kennwort sowie
den entsprechenden Link zum Portal.

1.7 ANMELDUNG IM PORTAL

Uber den von uns an Sie gesendeten Link gelan-
gen Sie in die Anmeldemaske unseres Portals.

Hier geben Sie bitte die von uns per Mail zuge-
sendeten Zugangsdaten ein (Benutzername und

) und klicken auf das vom System ange-
gebene Symbol. AnschlieBend wahlen Sie Anmel-
den.

Nach der Erstanmeldung haben Sie als nachstes
die Moglichkeit das von uns gesendete Kennwort
in ein von Ihnen individuell gewahltes zu andern
und abzuspeichern.

Bei diesem Vorgang muss das neue Passwort 2x
angegeben werden (neues Passwort und neues
Passwort bestétigen). Eine Anderung des Pass-
worts ist allerdings nicht zwingend notwendig.

Onlineportal KD

Info
An
Sehr geehrte Damen und Herren,

Vielen Dank fur Ihr Interesse an unserem Kundenportal.

thnen h

Ihr Benutzername lautet:
Ihr Kennwort lautet:

Bitte andern Sie Ihr Kennwort beim ersten Besuch des hre

Unser Kundenportal erreichen Sie dber diesen Link.

Fur Ruckfragen stehe ich Ihnen jederzeit gern zur Verfugung.

Mit freundlichen Groen
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LOG IN

& Benutzername 8 Passwort

Benutzemame Passwort

Berahren Sie folgendes Symbol: Uhr

~n B e { @
L s

Zugangsdaten bitte gesondert per Miail anforden, falls Inen
diese nicht bekannt sind.

Passwort vergessen?

LOGIN

& Benutzername 8 Passwort

12345

Beriihren Sie folgendes Symbol: Sonnenbrille

Zugangsdaten bitte gesondert per Mail anfordern, falls Innen
diese nicht bekannt sind.

Passwort vergessen?




2. Wahl des Bearbeitungsmodus

BEYERIBIA

Einfach.Genau.Richtig.

Wéahle Bearbeitungsmodus

Bitte den Modus auswahlen welcher lhnen gefalit

ASSISTENTEN MODUS LIEGENSCHAFTS MODUS
(EED Bearbeitung)

Als nachstes gelangen Sie in die Auswahlmaske des Bearbeitungsmodus. Bitte wahlen Sie den Liegen-
schafts-Modus.

3. Liegenschafts-Modus

Der Liegenschaft-Modus ist fur den erfahrenden Benutzer konzipiert. Die Liegenschaft wird in der Maske
als Haus dargestellt. Die einzelnen Nutzeinheiten werden gem. Etage von unten nach oben abgebildet.
Durch Doppelklick der einzelnen Nutzeinheiten, kénnen Sie jeweils detaillierte Informationen wie z. B. Ei-
gentumer, Kunden-Nr., Nutzer, Flache, Heizung, Kaltwasser u.v.m. einsehen (diese Angaben sind in diesem
Fenster nicht anderbar).
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Die MenU-Struktur des Liegenschafts-Modus

Rechts neben der Maske in Hausform und den darin enthaltenen Nutzeinheiten, befindet sich das Men(

Das Menii ist unterteilt in 5 Kategorien:

* Liegenschaft

e Abrechnungen

e Dateiaustausch

« DTASATZE

e Nutzerwechsel

e Formulare (Betriebskostenblatt/Kosteneingabe)

Uber das Drop-Down-Meni &ffnet sich die jeweilige Kategorie mit den entsprechenden Unterkategori-
en. In der Kategorie Liegenschaft konnen Sie in allen Nutzeinheiten per Doppelklick die einzelnen Gerate
einsehen. Es offnet sich ein neues Fenster mit detaillierten Informationen zu den einzelnen Geraten, z.B.
Geratenummer, Artikelnummer, Warengruppe, Zéhlertyp, Standort, ggfs. Austauschjahr, Ausbau,- und Ein-
baustand, Vorjahreswert u.v.m. (diese Angaben sind in diesem Fenster nicht anderbar).

Ihre Heiz- bzw. Betriebskosten geben Sie bitte in der Kategorie Formulare (Betriebskostenblatt) ein. Wahlen
Sie dazu Uber das Drop Down MenU die Unterkategorie Alle Formulare und wahlen Sie das gewlnschte
Bearbeitungsfeld. Nutzerwechsel pflegen Sie bitte unter Nutzerwechsel ein.
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Nach Anklicken einer Zeile werden Sie fir jede
Angabe separat gefragt, ob Sie diese inkl. MwSt,
(privat) oder ohne MwSt. (Gewerblich) tétigen
mochten,

Kostenangaben : () mit Mwst. (Privat) () ohne MwSt. (Gewerblich)

@ Abbruch

WICHTIGER HINWEIS

Bestitigen Sie grundsétzlich jede Ihrer Ande-
rungen mit dem Befehl

SchlieBen Sie die Bearbeitungsfenster keines-
falls mit dem ,.X* oben rechts. Ihre Anderun-
gen gehen sonst verloren! Nach dem Speichern
werden die Bearbeitungsfenster automatisch
geschlossen und Sie gelangen wieder in die
nachst hohere Ebene.

4, Nutzer-/Eigentumerwechsel

und Namensanderung
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In der Zeile Nutzerwechsel werden jegliche An-
derungen von Eigentimer,- oder Mieterwechsel,
Quadratmeter, Personenanzahl sowie Vorauszah-
lungen der einzelnen Nutz,-/Wohneinheiten ange-
geben. Auch Namensanderungen (z.B. bei Heirat)
werden hier gepflegt.

Um einen Nutzerwechsel vorzunehmen, fahren
Sie mit der Maus Uber die betreffende Nutzeinheit
und klicken Sie das Symbol §*=%



4.1 NORMALER NUTZERWECHSEL

Um einen Nutzerwechsel vorzunehmen, fahren Sie mit der Maus Uber die betreffende Nutzeinheit und
klicken Sie das Symbol &8

§%58 1. Normaler Nutzerwechsel 8 2. Nutzerwechsel bei Abrechnungsbeginn #5 3. Nur Namensanderung

8598 Normaler Nutzerwechsel vornehmen

PosD3 KENN_WE Internet_ID Mutzer Name Kunden Nr.  Abrechnung Von Abrechnung Bis
'8 1 | 01 | 1234567 | Nutzername ALT : 01 | 01.01.2025 | 31.122025 |
'8 11 01 Neu | Nutzername NEU (od. Leerstand) |[KundenNr | [01.012025| 31122025

Speichern

@ Abbruch

Bitte pflegen Sie bei einem normalen Nutzerwechsel bitte die folgenden Informationen ein:

Nutzer Name (2. Zeile) = Name des neuen/einziehenden Nutzers
Abrechnung von = Einzugsdatum des neuen Nutzers

Sollte die Nutzeinheit nach dem Auszug des bisherigen Nutzers mind. 1 Monat nicht genutzt werden, so
ist bis zum Einzug eines neuen Nutzers LEERSTAND einzupflegen.

Durch Klick auf ,Speichern® schlielt sich das Fenster automatisch. Sie erhalten die Bestatigung, dass die
durchgeflihrten Anderungen in den nachsten 3 — 15 Minuten im Online Portal aktualisiert werden,

NUTZER UNMITTELBAR NACH LEERSTAND EINPFLEGEN

Mochten Sie unmittelbar nach Hinterlegen eines Leestands einen einziehenden Nutzer anlegen, wieder-
holen Sie den oben beschriebenen Schritt. Bitte beachten Sie, dass das Onlineportal nach dem Speichern
eines Leerstands unter Umstanden bis zu 30 Minuten fiir die Synchronisierung mit dem Server benétigt.
Ggfs. ist kann es notwendig sein, die Webseite des Portals neu zu laden (F5).



4.2 NUTZERWECHSEL BEI ABRECHNUNGSBEGINN

Um einen Nutzerwechsel vorzunehmen, fahren Sie mit der Maus Uber die betreffende Nutzeinheit und
klicken Sie das Symbol =&

$%% 1. Normaler Nutzerwechsel % 2. Nutzerwechsel bei Abrechnungsbeginn #5 3. Nur Namensanderung
8 Nutzerwechsel bei Abrechnungsbeginn vornehmen
PosD3 KENN_WE Internet_ID MNutzer Name Kunden Nr. Abrechnung Von Abrechnung Bis
b} 1 01 1234567 Nutzername ALT a1 01.01.2025 31.12.2025
g 1 01 Neu | Nutzername NEU (od. Leerstand) Hlxu_nden Nr. || 01.01.2025 | 31.12.2025
Speichern
@ Abbruch

Bitte pflegen Sie bei einem Nutzerwechsel bei Abrechnungsbeginn den Namen des neuen/einziehenden
Nutzers in die 2. Zeile unter dem ausziehenden Nutzer ein und klicken auf ,Speichern*.

Sie erhalten die Bestatigung, dass die durchgefiihrten Anderungen in den nachsten 3 — 15 Minuten im
Online Portal aktualisiert werden.

4.3 NAMENSANDERUNG

Um eine einache Namensanderung (z.B. Namensénderung durch Heirat) vorzunehmen, fahren Sie mit der
Maus Uber die betreffende Nutzeinheit, klicken Sie das Symbol §*%& und hinterlegen in der Zeile unter
dem bisherigen Namen den neuen Namen des bestehenden Nutzers.

€

&%8 1. Normaler Nutzerwechsel 448 2. Nutzerwechsel bei Abrechnungsbeginn #% 3. Nur Namensinderung

#8 Nur Namensanderung vornehmen

PosD3 KENN_WE Internet_ID Mutzer Name Kunden Nr. Abrechnung Von Abrechnung Bis
& 1 01 1234567 Bisheriger Name 01 01.01.2025 31.12.2025
g 1 01 1234567 || Neuer Name . 01 01.01.2025 31.12.2025

Speichern

@ Abbruch

Durch Klick auf ,Speichern® schlielt sich das Fenster automatisch. Sie erhalten die Bestatigung, dass die
durchgeflhrten Anderungen in den nachsten 3 — 15 Minuten im Online Portal aktualisiert werden.



b. Kosteneingabe

Nachdem Sie den/die Nutzer bearbeitet haben,
konnen Sie Uber den Menlpunkt Kosteneingabe
oder Einzeleingabe Ihre Brennstoffkosten (Gas,
Ol, Fernwéarme,...) sowie weitere Betriebskosten
fur z.B. Schornsteinfeger, Heizungswartung, Be-
triebsstrom etc. angegeben. Ebenso haben Sie
die Moglichkeit Nebenkosten wie z.B. Abwasser,
Frischwasser, Mullabfuhr, Gartenpflege, Versiche-
rungen usw... zu hinterlegen.

5.1 EINZELEINGABE

[ b Liegenschaft @
b Abrechnungen {0) FELl
b Dateiaustausch (1 (3) [1
, DTA-SATZE ) ) [
> Nutzerwechsel (0)
- Form ulare {Betriebskostenblatt} m (0)

Kosteneingabe [+
Einzeleingabe (= ©

Bei der Einzelangabe bearbeiten Sie die Formulare zur Angabe der Betriebskosten der Reihe nach. Nach
Fertigstellung eines Formulars klicken Sie auf nachstes Formular.

5.1.1 BRENNSTOFFEINKAUFE

Tragen Sie hier die Kosten fiir z.B. die Ollieferung
oder der Gasrechnung ein. Dabei muss das Da-
tum der jeweiligen Rechnung, die Literanzahl bei
Ol oder die Jahresmenge in kWh bei Gas sowie
der Netto- und Bruttobetrag hinterlegt werden.

Nettobetrag = Umlagebetrag
Bruttobetrag = Gesamtrechnungsbetrag

Bei Ol muss zusétzlich der Anfangs- und der Rest-
bestand mit angegeben werden.

Flgen Sie bei Bedarf Gber den Button + Neues
Brennstoffeinkaufsfeld hinzufiigen eine neue Zeile
hinzu. Hierbei kdonnen Sie zwischen der Einzelein-
gabe oder der Gesamteingabe auswahlen.

5.1.2 NEBENKOSTEN
HEIZUNG/WARMWASSER

In diesem Formular werden Nebenkosten wie
Schornsteinfeger, Wartungskosten fir die Heiz-
anlage, Miete,- und Dienstleistungsrechnungen
eingetragen.

Uber den Button + Neues Kostenfeld hinzufiigen
konnen Sie das Formular um ein weiteres Feld (mit
Auswahl einer bestimmten Umlage) ergéanzen.

b1) Einzeleingabe

Verwalter : 10000 -

Vorgangsnummer : 102261

Liegenschaftsnummer :

Gesamtqm : 1077.26 gqm, Heizgm : 1077.26 qm, WWgm : 0 gm
Liegenschaft :

Abrechnung : 01.01.2021 - 31.12.2021

W Brennstoffeinkaufe

Bezeichnung Datum Menge Umlagebetrag rech:ne:;;nl;e\
Brennstofflieferung (Gas/kWh) [ H H l€ [
Brennstofflieferung (Gas/kwh) [ . il .le [
Brennstofflieferung (Gas/kWh) [ H le [

| E—

4 Meues Brennstoffeinkaufsfeld hinzufigen (Gas) J ‘

b1) Einzeleingabe

Verwalter : 10000 -

Vorgangsnummer : 102261

Liegenschaftsnummer :

Gesamtgm : 1077.26 gm, Heizgm @ 1077.26 gm, WWgm : 0 gm
Liegenschaft : R

Abrechnung : 01.01.2021 - 31.12.2021

{@ Nebenkosten Heizung / Warmwassd

Gesamtf

Bezeicl hnung Datum Menge Umlagebetrag T
| Betriebsstrom Heizung
d
e | R S S |
Schornsteinfager I “ H le l
Erfassungs- und Abrechnungsdienst €

+ Neues Kostenfeld hinzufiigen ‘

~ )



5.1.3 SOLARANLAGE

Dieses spezielle Formular ist fur Liegenschaften
die zuséatzlich Strom Uber eine Solaranlage bezie-
hen.

Hier kdnnen Sie Funktionen, die Kollektorflache
und Ausrichtung, die Betriebszeit, den Neigungs-
winkel etc. hinterlegen. AuBerdem kdnnen Sie an-
geben, ob und in welchem Umfang (Menge und
Kosten) die Warmwassererwarmung separat tber
ein Versorgungsunternehmen in Rechnung ge-
stellt wird. Zuséatzlich ist es méglich, das Umlage-
ausfallwagnis in Prozent anzugeben.

5.1.4 KALTWASSER/ABWASSER

Tragen Sie hier Ihre Kalt,- und Abwasserkosten
ein. Dazu gehoéren auch die KanalgebUhren, die
Kosten fur unseren Erfassungs- und Abrech-
nungsdienst sowie Miet- oder Wartungskosten
der Kaltwasserzahler.

5.1.5 HAUSNEBENKOSTEN

Sofern Sie uns neben dem Erfassungs- und Ab-
rechnungsdienst flr die Heizkosten auch mit der
Erstellung Ihrer Hausnebenkostenabrechnung
beauftragt haben, hinterlegen Sie hier bitte die
Nebenkosten fur Ihr Haus, z.B.:

* Niederschlagswasser

*  Grundsteuer

*  Mullabfuhr

e StraBBen-, Garten,- Gebaudereinigung
* Hausmeister

*  Winterdienst

e Versicherungen

5.1.6 BEMERKUNGEN

Nutzen Sie im letzten Formular das Kommentar-
feld um zusétzliche Informationen zu den Einze-
langaben zu hinterlegen wie z.B. Hinweise zur
Umlage des Erfassung,- und Abrechnungsdiens-
tes sowie Mietrechnungen oder Anderungen der
Anzahl von Nutzeinheiten usw.

® Kaitwasser und Abwasser

[ Die warmwasserm enge ist in den folgenden Angaben bereits enthalten

Anteil ohne

Bezeichnung Datum Menge  Umlagebetrag . St pwse AMELOR §352 ESIG.

& Hausnebenkosten

Gesamt Mwst | Anteil ohne P

Bezeichnung Datum e e e heay §35a

—

TIPP

Erganzen Sie die Formulare fur Kaltwasser und
Hausnebenkosten bei Bedarf einfach um ein wei-

teres Feld (mit Auswahl einer bestimmten Umla-
ge), in dem Sie auf den Button + Neues Kosten-
feld hinzufiigen klicken.

& (D Bemerkungen zu den obigen Kosten




5.2 KOSTENEINGABE (GESAMT/BETRIEBSKOSTENFORMULAR)

Bei der Gesamteingabe werden die zuvor im einzelnen erlauterten Formulare als ein gesamtes Formular
untereinander dargestellt. Bitte entnehmen Sie den vorhergehenden Seiten, welche Eintragungen Sie in

den verschiedenen Feldern vornehmen mussen.

W Brennstoffeinkdufe [ Lagerfihig
Bezeichnung Datum Menge Um lagebetrag rech:::;;“h‘etrag Mwst
Brennstofflieferung (Gas/kWh) [ l I l [ |€ [ ]é @

+ Neues Brennstoffeinkaufsfeld hinzufiigen (Gas)

Bezeichnung Datum Menge Umlagebetrag

Betriebsstrom Heizung

I

Gesamt
rechnungsbetrag §35a

& Nebenkosten Heizung / Warmwasser

Mg 2otcH hoc §35a ESG

]é 10% w €

e s (%) [ Je :l l:[ l_[ Je ,[

[ I I Je

]é 10% w

Erfassungs- und Abrechnungsdienst £

+ Neues Kostenfeld hinzufiigen

gag Solaranlage

(@ Keine Unterstiitzung

() Unterstiitzung der Trinkwassererwdrmung

(O Unterstiitzung der Trinkwassererwdrmung und Raumheizung
(O Unterstiitzung Raum heizung

Heizungsanlage hat einen Warmwasserspeicher

Heizungsanlage hat einen Kom bispeicher bestehend aus

Funktion der Solaranlage Puffer- und Warmwasserspeicher

Heizungsanlage hat neben einem Pufferspeicher eine

- [N

= @

£ 10% v €
e

% Warmwasserbereitung

Die Kosten der Warmwassererwirmung werden von einem Versorgungsunternehmen
0 separat in Rechnung gestellt und betragen (ohne Kaltwasserkosten):

m* €

Umlageausfallwagnis in Prozent

L )

Umlageausfallwagnis in Prozent




0. Zwischenablesung

Uber das Symbol E neben den einzelnen Nut-
zern kdnnen Sie die Ablesewerte bei Aus- und (bei
zwischenzeitlichem Leerstand) ggfs. Einzug eines
Nutzers hinterlegen.

Sollten Sie bei einem Nutzerwechsel bereits Da-
ten flr Zwischenablesungen hinterlegt haben, so
kdnnen Sie hier alle Angaben noch einmal Uber-
prufen sowie ggfs. nochmal korrigieren.

Liegenschaft

= & 1 Gesamtliegenschaft

» ﬁ 1.1 Heizung

% 1.2 Warmwasser

813
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815

817

813

810

8110

8 1.1

8112

8113

8] 1.14

8 1.5

Verwalter : 10000 -
4 forgangsnummer : 102261
/ Liegenschaftsnummer :

Liegenschaft :
Abrechnung : 01.01.2021 - 31.12.2021

& Nutzer(1.3 -[1]-1EGIi]) Gerate @
I Nr. Zﬂ;;‘:r nfle::‘:’ Ahm;::""q‘“hm;:':""g Standort Msj;‘}:'rsd' m'q;‘;::" E:t:am" ES‘:::; uﬂd:':‘m':':i;f: Ablesewert Bemerkung
131 HKW | 400002 [01.01.2021 31.12.2021 o | o 0 0 o | nein Eemedung y
1.3.2 | HKW 490003 01.01.2021 | 31.12.2021 sz 0 0 0 0 [} Nein BT "
;
133 Mew | 400004 |01012021 31122021 Ku o | o 0 0 0 | Nein Bemerkung i
;
134 HKW | 400005  [01.01.2021 31.12.2021 w2 o | o 0 0 o | Nein Bemerkung p
s
135 | HKW 400006 [01.01.202131.12.2021 wz 0 0 0 0 o | Mein Bemerkung y
/
Bemerkung
PIE:

£ Werte Zuriicksetzen

Speichern @ Abbruch =]




/. Dateiaustausch

Unter dem MenUpunkt Dateiaustausch konnen
Sie zusétzliche Dokumente wie z.B. PDF-Dateien
fur lhre Betriebskostenaufstellung hochladen.
Dies konnen ebenfalls Fotos von Ablesegeraten
sein, um einen Ablesewert flir einen Mieterwech-
sel zu dokumentieren.

Liegenschaft

Abrechnungen (0)

Dateiaustausch

| | S

Daten an BEYER
o
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8. DTA-Séatze

Hier haben Sie die Moglichkeit, Daten Ihres eige-
nen Softwareprogramms hochzuladen.

Sobald wir Ihre Abrechnung anhand Ihrer DTA
Sétze erstellt haben, stellen wir die entsprechen-
den Dokumente ebenfalls als DTA Satz (Datentra-
geraustausch) in unserem Online Portal fur Sie
bereit.

b Liegenschaft i

@l
» Abrechnungen ©E
r Dateiaustausch AINE W
i DTA-SATZE () B

B Warnung: Hier Bitte nur Files fiir DTA
(Datentrageraustausch) bearbeiten. Fir alle anderen Dateien
bitte den obigen TAB "Dateiaustausch” benutzen.

Daten an BEYER

o
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9. Eingabe und Bearbeitung abschliel3en

Nachdem Sie alle Betriebskosten Ihrer Liegenschaft hinterlegt haben, schlieBen Sie den Eingabeprozess

mitmab.

Im folgenden Fenster kénnen Sie samtliche von
Ihnen gemachte Angaben auf einem Blick noch
einmal Uberprufen.

Ist alles korrekt, bestatigen Sie dies, indem Sie das
Késtchen Ja an und klicken Sie auf bestatigen.

Im letzten Fenster beantworten Sie uns bitte noch
einige kurze Fragen zur Erstellung Ihrer Abrech-
nung. Damit die Bearbeitung erfolgen kann, ist
hier eine Auswahl! von Ja oder Nein bzw. entspre-
chende Angaben (z.B. zur Aufteilung der Heizkos-
ten) zwingend Voraussetzung.

Zuletzt klicken Sie bitte auf Eingabeprozess ab-
schlief3en.

LB B8 100006 | 8035 9056 3055 | 0 010120183 122018 ® gng
20 B8 10006 | &8 | 781 878 1 |0L01208]3 122018 ® Prey
G B8 10105 | 6403 | 640: 5403 | 0 010120183 122018 ® Frey
72 B8 020 | 79 | B 8 | 0 |ol0ia0s|312208 c® Frey

$€ Vorauszahlungen

©f  Allgemeine Semerkungen zum Nutzerwechsel
4
B Brennstoffeinkaufe 0O Lagerfthg|
Sezzihaung Datm Menge  Unbgeberrag | o STt st
"
+ Neves Beonstftnkaustd inzufogen \
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Vorschau-Daten bestatigen : @ Ja v Bestatigen /

Kostenangaben : mit MwSt. (Privat) ohne MwSt. (Gewerblich)

Neue Vorauszahlungen berechnen?: QJa O Nein

Mutzerwechselkosten mit umlegen? : a0 Nein

Abrechnung zusitzlich per Post erhalten: (JJa (O Nein

Aufteilung der Heizkosten : 30 7 |%Grundkosten |70 | |% Verbrauchskosten

E-Mail-Kopie erhalten?

(online@beyeribia.de) : Oja O Nein

DTA-SATZE Dateiaustausch Zwischenablesungen
@ Abbruch




10. Abrechnungen

AnschlieBend wird der Bearbeitungsstatus von
30 % und auf 60% geandert und Ihre Angaben an
uns Ubermittelt.

Eine Anderung lhrer Angaben durch Sie ist ab
diesem Zeitpunkt nicht mehr moglich. Sollten Sie
Anderungen vornehmen wollen, senden Sie uns
bitte eine E-Mail an info@beyeribia.de oder rufen
Sie uns zu unseren telefonischen Sprechzeiten
unter 0212 /64 50 96 0 an:

Montags bis Freitags von 8:00 - 12:00 Uhr
Montags bis Donnerstags von 13:00 - 16:00 Uhr
Sobald die Abrechnung fur Ihre Liegenschaft fer-

tiggestellt wurde, erhalten Sie eine E-Mail Uber die
Bereitstellung der Abrechnung im Onlineportal

Der Arbeitsprozess steht in diesem Falle auf 100%.

01.042020 - 31.03.202]

Liegenschafi

w 51 1 Gesamtliegenschaft
» ?g\l.l Heizung
™ 1.2 Warmwasser
813
814
815
816
817
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Ruckfragen?

Bei Rickfragen wenden Sie sich bitte an:

Beyer GmbH & Co. KG IBIA
Merscheider Busch 23
42699 Solingen

Tel.. 0212 /64 50 96 -0
Fax: 0212 /5301 36
E-Mail: info@beyeribia.de

HTTPS://BEYERIBIA.DE
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